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GRILA 5 TESTARE CURS
MANAGER DE INOVARE COD COR 242106

Va rugam sa cititi cu atentie instructiunile de mai jos.

Proba scrisa cuprinde 18 intrebari de tip grila, cu o singura varianta corecta de raspuns.

Tncercuiti variantele de raspuns pe care le considerati corecte.

Pentru fiecare intrebare la care s-a raspuns complet si corect se acorda 0,5 puncte, in total
un maxim de 9 de puncte.

Se acorda 1 punct din oficiu.
Punctajul maxim este de 10 de puncte.

Punctajul minim de promovare a probei scrise este de 5 puncte.

Timpul maxim alocat acestei probe estede __ minute.
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1. ldentificati varianta care descrie corect rolul analizei SWOT in strategia de
inovare a firmei:

a) Analiza SWOT are rolul de a identifica aspectele negative si riscurile interne ale
firmei in vederea stabilirii obiectivelor de inovare;

b) Analiza SWOT are rolul de a evalua situatia firmei pe plan intern si extern in
vederea obtinerii de indicatori necesari proceselor de inovare;

¢) Analiza SWOT are rolul de a realiza o evaluare comparativa a principalilor
indicatori ai firmei, inainte de declansarea procesului de inovare pentru a stabili ariile
de inovare.

2. Diagrama Ishikawa mai poarta si numele de:
a) Diagrama Pareto;
b) Diagrama problemelor si oportunitatilor;

c) Diagrama oaselor de peste;

3. Ce este analiza diagnostic?

a) Este o forma de audit prin care se asigura investigarea complexa a principalelor
aspecte organizatorice ale firmei, ale carei rezultate pot constitui oportunitati de
inovare;

b) Este o evaluare initiala a tuturor indicatorilor economici ai firmei in vederea
identificarii punctelor slabe si amenintarilor, pentru a stabili astfel obiectivele
proceselor de inovare;

c) Este metoda de analiza a impactului firmei pe plan extern incluzand o analiza
detaliata de piata, in vederea obtinerii indicatorilor necesari pentru stabilirea
obiectivelor proceselor de inovare.
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Ce este inovarea de produs?

Este procesul de realizare a unui produs nou sau produs cu performante si/sau
functiuni imbunatatite;

Este rezultatul unui proces creativ, ce consta intr-un produs ce nu a mai existat
pana atunci, produs ce are performante diferite de tot ce a existat pana atunci;
Este procesul de modificare a unui produs, cu scopul de a-l adapta cerintelor
clientilor si a-l face competitiv pe piata;

Ce este inovarea organizationala?

Este schimbarea totala a firmei, incepand cu obiectul de activitate si finalizandu-
se cu lansarea pe piata de servicii si/sau produse altele decat cele pe care le
realiza pana acum;

Este procesul ce consta in schimbarea sau imbunatatirea misiunii si valorilor
firmei, a scopului si obiectivelor, precum si a proceselor de productie in vederea
adaptarii firmei la noile realitati de piata;

Este procesul de realizare a unei noi metode de organizare in practicile de afaceri
ale firmei, in organizarea locurilor de munca sau in relatiile externe ale firmei cu
scopul cresterii performantei acesteia;

Care este rolul tehnicii SMART?

Este o tehnica de elaborare si scriere corecta a obiectivelor;

Este o tehnica de generare a ideilor inovative;

Este o tehnica de dezvoltare a gandirii critice si gandirii creative.

La ce se refera sintagma “parcurs al procesului de inovare”?

Sintagma se refera la realizarea planului procesului de inovare ce trebuie
implementat intr-o organizatie sau firma;

Sintagma se refera la experienta castigata in timpul deruldrii proceselor de
inovare deja efectuate;

Sintagma se refera la identificarea scopului si obiectivelor procesului de inovare
implementat intr-o organizatie sau firma.

Care sunt rolurile pe care trebuie sa le indeplineasca Managerul de inovare?
Rolul interpersonal, rolul informational, rolul decizional;

Rolul managerial, rolul de leadership, rolul de facilitator;

Rolul de analiza si control, rolul decizional, rolul de monitorizare;
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9. Gandirea laterala poate fi definita in mod corect ca fiind:

a) Procesul ce consta in iesirea din sabloanele normale de gandire si din barierele
logice si analizarea unei situatii sau probleme din alte perspective;

b) Procesul de gandire ce analizeaza aspectele secundare ale unei situatii problema,
in vederea identificarii corecte ale efectelor acesteia;

c) Procesul indirect de gandire ce foloseste intuitia si inspiratia pentru a vedea
problema dintr-un alt punct de vedere.

10. Care este definitia corecta a proprietatii intelectuale?

a) Proprietatea intelectuala reprezinta creatii ale mintii, inventii, opere literare si
artistice si simboluri, nume si imagini utilizate in comert;

b) Proprietatea intelectuala reprezinta ingradirea dreptului de folosire a creatiilor
cuiva fara acordul expres al autorului;

c) Proprietatea intelectualda reprezinta ansamblul drepturilor asociate activitatii
intelectuale ce apartin unei persoane sau unui grup;

11. Managementul ideilor este?

a) Procesul de declansare, gestionare si valorificare a ideilor si solutiilor create de
personalul firmei ca urmare a activitatilor de cercetare-inovare;

b) Activitatea de gestionare a tuturor ideilor firmei, inclusiv a efortului creativ al
angajatilor referitor la problemele critice ale afacerii;

c) Setul de metode si proceduri de lucru aplicate intr-o firma cu scopul de a declansa
procesele de cercetare-inovare si de valorificare a rezultatelor acestora.

12. Care este forma in care o firma poate sa comercializeze capitalul intelectual
propriu?

a) Sub forma de licente, cesiuni, contracte de know-how, asistenta tehnica;

b) Sub forma de produse, servicii, solutii si idei inovative;

c) Sub forma activitatilor de consultanta si mentorat oferite de specialistii din
firma;

13. Ce este inventia?

a) Inventia este o idee sau un obiect, rezultate in urma proceselor creative, care
au urmatoarele caracteristici specifice: au un caracter de noutate, au un autor,
sunt practice, sunt recunoscute printr-un patent de inventie;
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Inventia este acel rezultat al procesului de inovare ce se reflecta intr-un
obiect, un produs sau serviciu, un procedeu sau o metoda, care sunt originale si
pot fi aplicate in practica;

Inventia este acea solutie tehnica originala, care poate rezolva anumite lacune,
defecte, probleme sau poate crea noi oportunitati de dezvoltare;

Ce este o firma inovativa?

Firma la care intreaga strategie este axatd pe inovare, ponderea castigurilor
din vanzarile de produse inovate se mentine ridicata pe o duratd de minim trei
ani;

Firma ce activeaza in domeniul cercetarii si inovarii, ai carei angajati au titlul
de cercetator stiintific si al carei scop este realizarea de inovatii;

Firma care a obtinut finantarea unui proiect de inovare si se afla inca in
perioada de implementare a proiectului;

Care dintre frazele de mai jos enunta corect Tehnica Pareto?
Suma tuturor eforturilor dintr-o organizatie este proportionala cu rezultatele;
Toate rezultatele unei organizatii depind de cele 80% dintre investitii;

Intr-un proces 80% dintre eforturi genereaza 20% dintre rezultate;

Ciclul de inovare consta in:

Elaborarea procedurilor de lucru, identificarea oportunitatilor de inovare,
aplicarea masurilor de dezvoltare a ideilor inovative, selectia rezultatelor;

Colectarea ideilor creatoare, selectia acestora, evaluarea, aplicarea in
practica, stocarea ideilor in asteptare, valorificarea capitalului intelectual
rezultat;

Identificarea oportunitatilor de inovare, stabilirea obiectivelor de inovare,
realizarea procesului de inovare, evaluarea si selectia rezultatelor inovarii;
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17. Gandirea critica este:

a) Capacitatea unei persoane de a-si solicita intr-un mod echilibrat drepturile,
fara sa lezeze drepturile unei alte persoane;

b) Capacitatea unei persoane de a intelege, de a evalua si de a formula concluzii,
in mod logic, corect si neinfluentat de propriile asteptari sau sentimente;

c) Capacitatea unei persoane de a privi cu ochi critic un eveniment, un proces sau
0 activitate, pentru a oferi un feedback constructiv;

18. Care sunt pasii procesului de Design Thinking?
a) Empatizarea, definirea, ideatia, prototiparea, testarea;
b) Initierea, intelegerea, evaluarea, validarea;
c) Observarea, analizarea, problematizarea, solutionarea, verificarea;
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