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Proiect co-finantat din Programul Operational Capital Uman 2014-2020

GRILA 3 TESTARE CURS
MANAGER DE INOVARE COD COR 242106

Va rugam sa cititi cu atentie instructiunile de mai jos.

Proba scrisa cuprinde 18 intrebari de tip grild, cu o singura varianta corecta de raspuns.

Tncercuiti variantele de raspuns pe care le considerati corecte.

Pentru fiecare intrebare la care s-a raspuns complet si corect se acorda 0,5 puncte, in total
un maxim de 9 de puncte.

Se acorda 1 punct din oficiu.
Punctajul maxim este de 10 de puncte.

Punctajul minim de promovare a probei scrise este de 5 puncte.

Timpul maxim alocat acestei probe este de minute.
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Ce este inovarea de marketing?

Este procesul de realizare a unor campanii de marketing cu scopul de a imbunatati
imaginea firmei si de a creste volumele de vanzari;

Este procesul de realizare a unei noi metode de marketing care implica schimbari
semnificative ale designului produsului sau ale ambalajului, noi metode de
vanzare, de plasare a produsului si de promovare;

Este procesul de restructurare a intregului departament de marketing in vederea
realizérii unui nou proiect de marketing pentru promovarea imaginii firmei,
precum si a serviciilor si/sau produselor create de firma.

Care sunt principalele caracteristici ale unei firme inovative?

Introducerea inovarii ca politica permanenta a firmei, crearea unei culturi
organizationale inovative, crearea unei strategii de inovare, cuantificarea si
asumarea riscului, exploatarea rezultatelor inovarii;

Introducerea inovarii in misiunea si valorile firmei, instruirea salariatilor pentru
dezvoltarea gandirii creative, realizarea de programe de cercetare-inovare,
evaluarea si valorificarea rezultatelor inovarii;

Deschiderea catre nou, acceptarea implicarii tuturor salariatilor in crearea de
solutii si idei inovative, incurajarea creativitatii, gandirii critice si gandirii
laterale, crearea unui sistem de culegere si de evaluare a ideilor creative;

Ce este strategia de inovare?

Strategia de inovare poate fi definita ca ansamblul de norme si proceduri de lucru
pentru a organiza activitatea de cercetare-inovare in vederea obtinerii de idei si
solutii noi;

Strategia de inovare poate fi definita ca setul de masuri adoptate de firma pentru
a dezvolta, a facilita procesul de inovare si de a valorifica rezultatele procesului
de inovare;
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Strategia de inovare poate fi definita ca politica concreta a firmei, de exploatare
si punere in practica permanentd a ideilor si solutiilor originale, precum si
exploatarea rezultatelor acestora.

Ce reprezinta capitalul intelectual al firmei?

Suma tuturor informatiilor, cunostintelor, proiectelor, protejate sau neprotejate
ale firmei, izvorate din creatia angajatilor;

Intreg capitalul uman din organizatie, specialisti sau nespecialisti, implicati in
procesele de cercetare si inovare dezvoltate de firma;

Ideile, inovatiile si inventiile realizate in urma aplicarii strategiei de inovare la
nivel de organizatie in vederea valorificarii acestora in interior sau exterior.

Care dintre variantele de mai jos enumera corect obiectele protectiei
proprietatii industriale?

Inventiile, marcile si indicatiile geografice, desenele si modelele industriale,
topografiile circuitelor integrate;

Noile fluxuri, modificarile de tehnologie, crearea de noi sisteme industriale,
inovatii de produs, inventii;

Marcile, insemnele, imaginile protejate de drepturile de autor, lucrarile scrise,
lucrarile stiintifice, proiectele.

Ce este 1SO?
Acronimul se refera la Organizatia de Informare si Supraveghere;
Acronimul se refera la Institutul pentru Standarde Ocupationale;

Acronimul se refera la Organizatia Internationala de Standardizare;
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Ce este strategia de inovare?

Planul de inovare al firmei, cuprinzand principalele etape ale proceselor de
inovare la nivel de organizatie;

Setul de masuri adoptate de firma pentru a dezvolta, a facilita procesul de inovare
si de a valorifica rezultatele procesului de inovare;

Procedurile de lucru si pasii pe care ii adopta firma pentru realizarea proceselor
de inovare.

Ce este tehnica Brainstorming?

Este o metoda creativa de grup, cu scopul de a genera idei, solutii, cu un scop
bine definit;

Este o metoda de marketing cu scopul de a oferi cea mai buna abordare a pietei si
obiective bine definite;

Este o tehnica de dezvoltare a gandirii creative cu scopul de a declansa procesele
de inovare de produse sau servicii;

Care dintre raspunsurile de mai jos defineste in mod corect inovarea?

Inovarea este produsul sau rezultatul procesului creativ de identificare a ideilor

sau solutiilor noi;

b)

Inovarea este produsul sau ideea originala rezultata in urma unui proces de

cercetare-inovare;

c)

Inovarea este procesul prin care ideile noi se transforma in valori materiale

destinate vanzarii, deci pietei;
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10. Ce este inovarea de proces?

a) Este procesul de realizare a unor tehnologii sau metode noi de realizare a
produselor, tehnologiilor, fluxurilor sau serviciilor unei firme;

b) Este acel tip de inovare ce consta in modificari sau imbunatatiri ale unui intreg
proces tehnologic dintr-o firma;

c) Este acel tip de inovare ce consta in realizarea de schimbari sau imbunatatiri in
structura organizatorica a unei firme;

11. Ce este o firma inovativa strategica?

a) Firma care a implementat un plan permanent de inovare ce implica activitati de
cercetare si inovare si valorificare a rezultatelor acestora, realizate cu scopul
dezvoltarii acesteia intr-un domeniu strategic la nivel national;

b) Firma de interes national ce dezvolta si isi asuma o strategie permanenta de
inovare in vederea aplicarii rezultatelor inovarii in domenii strategice nationale;

c) Firma ce isi asuma strategia de inovare pe termen lung si care are abilitatea de a
identifica i anticipa tendintele pietei, capacitatea de a culege date despre procese si
de a asimila informatii tehnico-logice si economice;

12. Identificati varianta care descrie corect rolul analizei SWOT in strategia de
inovare a firmei:

a) Analiza SWOT are rolul de a identifica aspectele negative si riscurile interne ale
firmei in vederea stabilirii obiectivelor de inovare;

b) Analiza SWOT are rolul de a evalua situatia firmei pe plan intern si extern in
vederea obtinerii de indicatori necesari proceselor de inovare;

¢) Analiza SWOT are rolul de a realiza o evaluare comparativa a principalilor
indicatori ai firmei, inainte de declansarea procesului de inovare pentru a stabili ariile
de inovare.
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13. Ce reprezinta managementul ideilor?

a) Activitatea de gestionare a tuturor ideilor firmei, inclusiv a efortului creativ al
angajatilor pe problemele critice ale afacerii;

b) Procesul de identificare si evaluare a ideilor inovative in vederea inregistrarii sau
brevetarii acestora la OSIM;

c) Procesul de identificare a ideilor inovative dintr-o firma si luarea de masuri in
vederea protejarii secretului acestora.

14, Care sunt ramurile proprietatii intelectuale?
a) Proprietatea privata si proprietatea publica;
b) Proprietatea asupra inovatiilor si proprietatea asupra inventiilor;

c¢) Proprietatea industriala si dreptul de autor;

15. Ce este Manualul OSLO?

a) Document care ofera liniile directoare pentru colectarea si utilizarea datelor
privind inovatia industriala, adoptat de Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare
Economica (OCDE) si de Uniunea Europeana;

b) Documentul adoptat de Uniunea Europeana, care ofera datele necesare instruirii
personalului in vederea dezvoltarii gandirii critice si gandirii creative, cu scopul
generarii de idei inovative;

c) Documentul adoptat de Uniunea Europeana, care reglementeaza procesele de
inovare, pentru a fi aplicate la nivelul tuturor statelor membre ale acesteia, in
vederea dezvoltarii unor economii consolidate.

16. Dupa impactul pe care il realizeaza, o inovatie poate fi clasificata astfel:
a) Inovatie partiala, inovatie structurala si inovatie totala;

b) Inovatie radicala, inovatie incrementald, inovatie arhitecturala si inovatie
modulara;
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c) Inovatie departamentala, inovatie de proces si inovatie organizationala;

17. Diagrama Ishikawa mai poarta si numele de:
a) Diagrama Pareto;
b) Diagrama problemelor si oportunitatilor;

c) Diagrama oaselor de peste;

18. Care sunt pasii procesului de Design Thinking?
a) Empatizarea, definirea, ideatia, prototiparea, testarea;
b) Initierea, intelegerea, evaluarea, validarea;

c) Observarea, analizarea, problematizarea, solutionarea, verificarea;
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